ADA Solucoes

Manutencéo de Sistemas

Consiste na manutencéo de um sistema de informagdo de uma empresa.

Engloba manutencgéo de infraestruturas, computadores, software e do sistema de informag&o no seu todo.

- O sistema de informacdo da sua empresa ndo funciona bem.

- Os servidores estdo muitas vezes offline e os utilizadores ndo acedem as suas aplicagdes.

- As bases de dados estdo muito cheias e lentas no acesso.

- O seu servidor ja ndo tem capacidade para as necessidades da sua empresa.

- Com o servigo de Manutengdo de computadores e sistemas de informagéo podemos ajudar a sua empresa. Beneficios do
servico de Manutencgéo de sistemas de informacéo

Avaliacdo detalhada do estado actual do seu sistema de informacéo
Efectuamos uma avaliacdo do estado actual do seu sistema de informacéo, em termos de infraestruturas, hardware e
software.

Manutencéo da operacionalidade do seu sistema a 100%
Com a adequada manutengdo e o recurso a sistemas alternativos em caso de falha ( cluster) podemos garantir a
operacionalidade do seu sistema de informagéo a 100%.

Elaboracéo de dados estatisticos sobre a performance do sistema
Apresentamos relatorios detalhados sobre a performance do sistema de informacao, permitindo apurar se existem
constragimentos actuais.

Manuten¢do com custos e prazos de resposta definidos

Através de contratos de manutencdo a sua empresa poderd ter prazos de resposta bem definidos ou mesmo ter um ou
mais técnicos a full time com custos bem definidos. O que fazemos

- Andlise detalhada das necessidades da empresa

- Elaboracé@o de um documento de andlise

- Discussao e aprovagdo do documento de analise

- Prototipagem do sistema de informacéo

- Desenvolvimento do sistema de informacéo

- Reavaliacdo periodico do sistema implementado
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